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e Denominacion del Programa de Formacién: TECNICO EN OPERADOR TURISTICO LOCAL

e Codigo del Programa de Formacién: 633100

e Nombre del Proyecto: OPERACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS LOCALES

e Fase del Proyecto PLANEACION

e Actividad de Proyecto: PRESENTAR PROUESTAS DE PAQUETES TURISTICOS

e Competencia: DISENO DE EXPERIENCIAS Y PAQUETES TURISTICOS

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar: CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL
TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA

e Duracion de la Guia 10 HORAS

2. PRESENTACION

Estimados aprendices, en esta guia podran encontrar y descubrir las bases para conocer un poco mejor esa
gran industria llamada turismo, una industria que se encuentra en constante crecimiento y evolucion a nivel
mundial, tanto asi que se ha transformado en una de las principales lineas econémicas de muchos paises
moviendo miles de millones délares al afio.

Tomese su tiempo para leerla y responderla, recuerde que los conceptos que usted adquiera en esta guia
seran fundamentales para préximas actividades.

éxitos
3. ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

e En nuestro glosario tenemos la definicion de Turismo segin la WTO, pero especialistas a travez de
los afios han generado su propia definicién, en el documento adjunto a esta guia (Turismo y producto
turistico. Evolucion, conceptos, componentes y clasificacion) lea las diferentes definiciones de los
expertos y realice un cuadro comparativo entre las mismas, resaltando las diferencias y similitudes
entre los mismos.

e Con el cuadro comparativo anterior escoja la definicién que segln su criterio sea la mas acertada y
en un debate con sus compafieros defienda su posicion.

e El turismo desde su nacimiento ha tenido varias maneras de clasificarse en los siguientes cuadros
podremos ver esta clasificacion:
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Clasificacion del Turismo segiin el Sitio Visitado y Origen del Turista

Origen del Turista

Sitio visitado Nacional Extranjero
Dentro del pais. Interno. Receptor Interior
Fuera del pais Emisor

Turismo Nacional

Origen del Turista

Sitio visitado Nacional Extranjero
Dentro del pais Interno Receptor Internacional
Fuera del pais Emisor

Clasificacion del Turismo segun el motivo de viaje

Turismo Vacacional > Turismo de sol y playa
Turismo de montania

Turismo de Aventura
Turismo Especializado ——» | Turismo Cientifico
Turismo de Salud

Lurismo Deportivo, Turismo de Negocios

Turismo de Afinidad # Furismo Religioso. Turismo estudiantil

Turismo de Congresos v Convenciones

Furismo Gastronomico lurismo de familiares y amigos

Teniendo en cuenta los anteriores graficos mas el contenido que se encuentra en las pag 141 a 150 del texto
anexo (Turismo y producto turistico. Evolucidn, conceptos, componentes y clasificacion) realice un mapa
mental sobre las tipologias de turismo (si tiene dudas acerca de los mapas mentales puede encontrar
informacion en el siguiente link: https://youtu.be/STAtmg5N_tE)

e Para entender mejor la importancia del turismo, investigue y elabore una linea de tiempo que muestre
los antecedentes y evoluciéon del mismo a nivel mundial, resaltando momentos importantes y
personajes que tuvieron mayor relevancia en el sector, puede usar herramientas como prezi o power
point.

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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e Existe algo llamado sistema turistico (definicidn en el glosario) donde podemos ver la interaccion de
ciertos elementos los cuales hacen posible el desarrollo de la actividad turistica, en el siguiente
esquema podemos ver esos componentes

SUPERESTRUCTURA ATRACTIVOS

COMUNIDAD EQUIPAMIENTO E

INSTALACIONES

RECEPTORA

DEMANDA b INFRAESTRUCTURA

Dividanse en 6 grupos y cada grupo prepare una exposicion acerca de cada uno de los elementos y su
importancia dentro del Sistema y expdngalo en clase.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Mapa mental e Relacionalos hechos e Debate (lista de
histéricos del turismo chequeo (d))
Debate ‘ i
con los aportes e Lineadetiempo
Cuadro comparativo hechgs al de.sarrollo TUI‘ISTT-IO- gp) _
de laindustria e Exposicion Sist Tur (d)
Linea de tiempo e Organizainformacion
teniendo en cuenta
Exposicién objetivo y
herramientas de
analisis

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

e TURISMO: De acuerdo ala WTO el turismo es: El turismo es un fendémeno social, cultural y econémico
gue supone el desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por
motivos personales, profesionales o de negocios. Esas personas se denominan viajeros (que pueden
ser 0 bien turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo abarca sus actividades,
algunas de las cuales suponen un gasto turistico

e SISTEMA TURISTICO: Un sistema es un conjunto de recursos que interactlan entre si para cumplir
un objetivo en comun. En el caso del sistema turistico podemos encontrar varios elementos que lo
conforman donde encontraremos elementos tanto intrinsecos como son: el turista un elemento
dindmico de este sistema; tres elementos geogréaficos donde se encuentra la region de salida, region
de transito conformada por los medios de transporte como son autos, avion, tren, etc.; que permiten
la accesibilidad entre la regién de salida y la de destino que seria el tercer elemento geografico. Un
elemento turistico que lo forman los servicios turisticos.

La plaza emisora de mercado, que es el lugar especifico de origen de las personas que se desplazan
hacia otro lugar, que seria el destino o plaza receptora que es visitado por las personas de la regién
de origen.

También dentro del sistema turistico encontramos a los elementos extrinsecos que son: el ambiente
economico, el ambiente social, el ambiente politico, el ambiente cultural, el ambiente natural, el
ambiente tecnoldgico que son elementos ajenos de cierta manera al sistema turistico, pero que a
pesar de ello tienen una incidencia dentro de él.

Como nos podemos dar cuenta todos los elementos interactian entre si y dependen uno del otro para
gue el sistema funcione correctamente
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